
Wpływ reklamy na działanie 
konsumenta w marce Chanel

https://vizja.pl/projekty‐studenckie/

Zarządzanie- Reklama
Aleksandra Winczewska

Nr albumu 40638
Rok akademicki 

2023/2024



Cel główny 
projektu 

BENEFICJENT :

Beauty konsultant marki Chanel

Najważniejsza potrzebą  jest zrekrutowanie 
nowego klienta, aby zwiększyć wyniki 
sprzedażowe.  Beneficjent oczekuje 
sprawdzenia  poprzez ankiety jak ważne jest 
przeprowadzenie kampanii reklamowej 
produktów i pomoc w dotarciu do 
klienta. Barierą jest brak chęci oraz 
zainteresowania wypełnienia ankiety przez 
klienta podczas kampanii ,,Coco 
Mademoiselle”.Wybór beneficjenta 
uzasadniam tym, że ma bardzo duże 
doświadczenie w swojej branży oraz  dostęp 
do wyników. sprzedażowych. Dzięki temu 
ułatwi nam badany problem.

https://vizja.pl/projekty‐studenckie/

Problem projektu:

Zbadanie wpływu reklamy na 
działanie konsumenta i w 

ramach badania 
uświadomienie klientów 

jak  ważne jest 
przeprowadzenie kampanii 
reklamowych w galeriach 

handlowych.

Konsument często nie zdaje 
sobie sprawy, jak istotną role 
odgrywa kampania reklamowa. 
Problem ma na celu 
uświadomienie klienta o 
znaczeniu tej kampanii, co w 
efekcie przyczyni się do wzrostu 
sprzedaży produktów marki 
Chanel



Opis projektu

Badanie dotyczy wpływu reklamy
na działanie konsumenta w marce
Chanel. Badanie zostanie
przeprowadzone poprzez ankietę, 
która odbędzie się podczas
kampanii Coco Mademoiselle w  
galerii handlowej Wola Park.
Raport z przeprowadzonego
badania będzie pomocny w 
analizie wpływu reklamy na
działanie konsumenta oraz dla
beauty konsumenta marki.
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Rezultaty i działania
Rezultat 1

Uzyskanie zgody na przeprowadzenie 
badań, spotkanie z beauty konsultantem w 
celu omówienia problemu 

Rezultat 2

Ocena efektywności reklamy w marce Chanel, 
przeprowadzenie ankiety podczas kampanii Coco 
Mademoiselle

Rezultat 3

Analiza i raport z przeprowadzonych badań, 
omówienie ich z beauty konsultantem marki 
Chanel

Działanie 1 
Kontakt z beauty konsultantem marki 
Chanel

Działanie 2
Uzyskanie zgody na przeprowadzenie 
badania.
________________________________________
Działanie 1
Stworzenie ankiety

Działanie 2
Przeprowadzenie ankiety
________________________________________
Działanie 1
Analiza z przeprowadzonego badania

Działanie 2
Raport z przeprowadzonego badania



1.Uzyskanie zgody na 
przeprowadzenie badania.

2.Ocena efektywności wpływu 
reklamy.

3.Analiza i raport.

wskaźniki

1.Liczba zgód- jest to wskaźnik z 
jednorazowym pomiarem poprzez 
email 
   0/1                1/1

2. Ankieta- jest to wskaźnik z 
pomiarem wielokrotnym
 0/50            50/50

3. Liczba zebranych danych – jest 
to wskaźnik z wielokrotnym 
pomiarem
 0/50    50/50

Wskaźniki pomiaru rezultatów

https://vizja.pl/projekty‐studenckie/



Harmonogram i budżet

https://vizja.pl/projekty‐studenckie/

95 PLN

420 PLN

270 PLN 

Rezultat 1 oraz jego działania i 
czynności zostały wykonane w lutym

Rezultat 2 oraz jego działania miały  
zostać wykonane w lutym

Rezultat 2 oraz jego działania zostały 
wykonane w maju 

Rezultat 3 oraz jego działania 
miały zostać wykonane w marcu

Rezultat 3 oraz jego działania 
zostały wykonane w maju  
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Dziękuję za uwagę! ☺
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