)é WYZSZA SZKOEA

P L1 FINANSOW 1 ZAREADZANIA W WARSZAWIE

Nazwa kierunku ksztalcenia:

Zarzadzanie

Rodzaj przedmiotu: podstawowy

Opiekun: prof. dr hab. inz. Agnieszka Bitkowska

Poziom studiéw (I lub II stopnia): II stopnia

Tryb studiéw: Niestacjonarne

Profil ksztatcenia (ogélnoakademicki czy praktyczny): ogélnoakademicki

Nazwa modutu (przedmiotu) ksztalcenia: Organizacyjne i spoteczne aspekty zarzadzania procesami
(ZAR-M.Z/4635)

Forma zajec i punkty ECTS

Liczba godzin Punkty ECTS  Sposdéb zaliczenia

wyktady 16 egzamin
konsultacje 40 bez oceny
praca wiasna 94

Razem 150 6

Cele ksztalcenia

Celem ksztatcenia jest przekazanie studentom wiedzy i umiejetnosci w zakresie organizacyjnych i spotecznych
uwarunkowan zarzadzania procesowego.
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Efekty uczenia sie

SYMBOL EFEKTU
KSZTAXCENIA

P W1

P W2

SYMBOL EFEKTU
KSZTALCENIA

P U1l

P U2

P U3

SYMBOL EFEKTU
KSZTAXCENIA

P K1

P K2

Kategoria: WIEDZA
OPIS EFEKTU KSZTALCENIA

Student posiada wiedze pogtebiona w odniesieniu do
wybranych struktur organizacji procesowych.

Posiada pogtebiona wiedze o relacjach spotecznych w
organizacjach wykorzystujacych zarzadzanie procesowe.

Kategoria: UMIEJETNOSCI
OPIS EFEKTU KSZTALCENIA

Student dostrzega i interpretuje zjawiska spoteczne
zachodzace w organizacjach wykorzystujacych zarzadzanie
procesami.

Wykorzystania wiedzy teoretycznej do opisu i analizowania
proceséw spotecznych w organizacjach procesowych.

Przewidywania ludzkich zachowan, analizowania ich motywow
oraz spotecznych konsekwencji w organizacjach procesowych.

Kategoria: KOMPETENCJE SPOLECZNE
OPIS EFEKTU KSZTALCENIA

Student rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie w
odniesieniu do podejscia procesowego.

Potrafi wspodldziatac¢ i pracowaé¢ w grupie, w zespole
procesowym.

Tresci programowe przedmiotu

FORMA

NUMER OPIS ZAGADNIENIA ZAJEC
1 Metodyka wdrazania zarzadzania procesowego wyktady
2 Organizacja procesowa i jej determinanty wyktady

ODNIESIENIE EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

72A W01

72A W02

ODNIESIENIE EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

Z2A U01

Z2A U02

Z2A U08

ODNIESIENIE EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

Z2A K01

72A K02

LICZBA
GODZIN
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NUMER OPIS ZAGADNIENIA
3 Struktury organizacji procesowej
4 Kultura organizacji procesowej
5 Modele dojrzatosci procesowej organizacji
6 Rola i zadania wlasciciela procesu
7 Budowa i funkcjonowanie zespotu procesowego
8 Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji procesowej
9 Zarzadzanie wiedza w organizacji procesowej

FORMA
ZAJEC

wyktady

wyktady

wyktady

wyklady

wyktady

wyktady

wyktady

LICZBA
GODZIN
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Warunki zaliczenia

WYKEADY
FORMA ZALICZENIA  WAGA FORMY ZALICZENIA

Egzamin 100

Metody ksztalcenia

- analiza i interpretacja najnowszych wynikéw badan

- Wyklad z prezentacja multimedialng prowadzony metoda aktywizujaca
- Dyskusja.

Literatura przedmiotu (obowiazkowa)

- Agnieszka Bitkowska. Zarzadzanie procesowe we wspotczesnych organizacjach 2013

- Agnieszka Bitkowska. Zarzadzanie procesami w przedsiebiorstwie. Aspekty teoretyczno-praktyczne
2011

- Agnieszka Bitkowska. Zarzadzanie procesami biznesowymi w przedsiebiorstwie 2009
- Grajewski Piotr. Organizacja procesowa 2007

Literatura przedmiotu (uzupeiniajaca)

- Trocki Michat . Organizacja projektowa 2014
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Odniesienie efektow przedmiotowych do efektow kierunkowych, tresci ksztalcenia, metod

weryfikacji

SYMBOL EFEKTU
KSZTARCENIA

P w1

P W2

SYMBOL EFEKTU
KSZTARCENIA

P Ul

P U2

SYMBOL EFEKTU
KSZTALCENIA

P K1

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

WIEDZA

Z2A W01

Z2A W02

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

WN =

[ooBEN eI SR

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

UMIEJETNOSCI

Z2A U01

Z2A U02

Z2A U08

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

OO0 U N

OO UI b WN -~

© 0 O

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

KOMPETENC]E SPOLECZNE

Z2A K01

OO N

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

egzamin pisemny

Egzamin pisemny

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

egzamin pisemny

Egzamin pisemny

dyskusja w grupach

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

aktywny udziat w
zajeciach
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SYMBOL EFEKTU ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
KSZTARCENIA EFEKTU KIERUNKOWEGO TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

KOMPETENC]JE SPOLECZNE

P K2 Z2A K02

© o3

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

aktywny udziat w
zajeciach
dyskusja w grupach
¢wiczenia do
wykonania
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