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W WARSZAWIE

Nazwa kierunku studiow:

Zarzadzanie

Nazwa przedmiotu: Ksztaltowanie umiejetnosci menedzerskich

Poziom studiow: I stopnia

Forma studiow: Niestacjonarne

Profil studiow: ogélnoakademicki

Nazwa przedmiotu: Ksztattowanie umiejetnosci menedzerskich

Forma zajec i punkty ECTS

Liczba godzin Punkty ECTS  Sposdéb zaliczenia

wyktady 16 egzamin
¢wiczenia 16 zaliczenie z ocena
Razem 32 4

Cele ksztalcenia

- Zapoznanie studentéw z wybranymi metodami i technikami w zarzadzaniu ludZmi i organizacja

- Ukazanie cech menedzera przydatnych w zarzadzaniu

- Wyksztalcenie umiejetnosci pozwalajacych na diagnozowanie, opisywanie oraz zmienianie panujacych w organizacji
zachowan zaréwno indywidualnych jak i zbiorowych

- Zapoznanie z podstawami teoretycznymi i metodycznymi pracy wspoélczesnego menedzera
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Efekty uczenia sie

SYMBOL EFEKTU
UCZENIA SIE

P W1

P W2

P W3

P W4

P Wb

P W6

SYMBOL EFEKTU
UCZENIA SIE

P U1
P U2
P U3

P U4

P U5

Kategoria: WIEDZA

OPIS EFEKTU UCZENIA SIE

student potrafi zdefiniowa¢ menedzera i scharakteryzowac
jego prace w organizacji

potrafi nazwac i zdefiniowac wystepujace patologie w
organizacji, negatywne relacje pracownicze

opisze fazy rozwoju zespotu i metody podejmowania decyzji,
takze tych trudnych decyzji negatywnie wptywajacych na
relacje pracownicze. Wskaze putapki proceséw decyzyjnych

definiuje podstawowe regutly skutecznej komunikacji w
organizacji

wyjasnia jaka jest rola w procesie rozwiazywania konfliktéw w
organizacji

rozréznia wladze i autorytet, przywoédztwo i style kierowania.
Potrafi poda¢ rézne ich rodzaje

Kategoria: UMIEJETNOSCI

OPIS EFEKTU UCZENIA SIE

opisze umiejetnosci skutecznego menedzera i przywodztwa

opisze umiejetnosci zarzadzania czasem wlasnym i
pracownikow

decyduje, tworzy i poréwnuje sytuacje w organizacjach i
zachowania menedzeréw

wykorzystuje metody rozwijania umiejetnosci menedzerskich.
Zdobyta wiedze potrafi wykorzysta¢ w praktyce

potrafi dokona¢ analizy zachowan innych oraz wydedukowac
prawdopodobne przyczyny ich wystepowania. Rozpoznaje
przyczyny nieprawidtowosci w organizacjach

Zarz WGO03 Lic
Zarz WKO04 Lic

Zarz WG14 Lic
Zarz WKO02 Lic

Zarz WGO03 Lic
Zarz WKO02 Lic

Zarz WGO09 Lic
Zarz WKO1 Lic

Zarz WGO09 Lic
Zarz WKO05 Lic

Zarz WGO09 Lic
Zarz WKO04 Lic

Zarz UWO01 Lic
Zarz UOO01 Lic

Zarz UW04 Lic
Zarz UKO1 Lic

Zarz UW11 Lic
Zarz UOO1 Lic

Zarz UWO01 Lic
Zarz UKO02 Lic

Zarz UW04 Lic
Zarz UKO2 Lic

ODNIESIENIE EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

ODNIESIENIE EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO
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SY&];%INE : lé{(ETU OPIS EFEKTU UCZENIA SIE
P K1 wskaze znaczenie roli menedzera w roznych sytuacjach
P K2 ma $wiadomos¢ waznosci zachowania sie w organizacji w
- sposob profesjonalny i etyczny
P K3 posiada elementarne umiejetnosci wspoétpracy z innymi, dazy

Kategoria: KOMPETENC]JE SPOLECZNE

- do optymalizacji zachowan w organizacji

Tresci programowe przedmiotu

ODNIESIENIE EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

Zarz KKO02 Lic
Zarz _KOO02 Lic
Zarz KRO2 Lic

Zarz KKO02 Lic
Zarz KOO04 Lic
Zarz KRO1 Lic

Zarz KKO03 Lic
Zarz KRO2 Lic

FORMA LICZBA
NUMER OPIS ZAGADNIENIA ZAJEC GODZIN

1 Komunikacja w organizacji (formalna, nieformalna, werbalna, niewerbalna) cwiczenla 1
wyktady 1
2 Metody pracy w zespole. Efektywny zesp6t pracowniczy, budowanie zespotu, ¢wiczenia 2
fazy rozwoju, bariery, btedy w zarzadzaniu zespotem pracowniczym wyktady 2
Proces podejmowania decyzji. Putapki proceséw decyzyjnych w grupie i Klad 2

3 indywidualnych. Trudne decyzje organizacyjne zagrozeniem dla relacji c"x/AVISi]czenSi/a
pracowniczych (np. zwolnienia). 2
, ) . ¢wiczenia 1
4 Wiadza, autorytet, przywodztwo. Style kierowania wyklady 1
5 Konflikty w organizacji. Przyczyny, formy, sposoby rozwigzywania. Postawa wyktady 2
menedzera wobec konfliktu ¢wiczenia 2
% Zachowania organizacyjne. Negatywne relacje pracownicze, patologie. wyktady 2
Koncepcje osobowosci, wptyw osobowosci na zachowanie ¢wiczenia 2
7 Zarzadzanie czasem wiasnym i pracownikow. Metody, btedy i praktyczne wyktady 2
wykorzystanie ¢wiczenia 2
8 Kultura organizacyjna. Rola menedzera w tworzeniu kultury organizacyjne;j. wyktady 2
Wymiary, rodzaje ¢wiczenia 2
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FORMA LICZBA
NUMER OPIS ZAGADNIENIA ZAJEC GODZIN
9 Problematyka wspélczesnych metod zarzadzania m.in. turkusowe, elastyczne. ¢wiczenia 2
Wspolczesne metody zarzadzania kapitatem ludzkim wyktady 2
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Warunki zaliczenia

WYKEADY

FORMA ZALICZENIA  WAGA FORMY ZALICZENIA

Egzamin 100
CWICZENIA
FORMA ZALICZENIA WAGA FORMY ZALICZENIA

Obecnos¢ na zajeciach 30

Praca na zajeciach 20

Projekt 20

Zaliczenie koncowe ¢wiczen 30

Metody ksztalcenia

- analiza case study

- ¢wiczenia prowadzone metoda interaktywna

- wyktad, ¢wiczenia, case studies, dyskusja problemowa, praca w grupach (projekty)

- Wyklad z prezentacja multimedialna prowadzony metoda aktywizujaca

- praca w grupie

- Krotki wyktad, definiujgcy omawiana tematyke i wyjasnienie ¢wiczen, ktore przeprowadzaja
studenci.

Literatura przedmiotu (obowiazkowa)

- J. Penc. Role i umiejetnosci menedzerskie Difin 2005
- K. Blanchard. Przywddztwo wyzszego stopnia 2009
. B. R. Kuc, M. Zemigta. Menedzer nowych czaséw. Najlepsze metody i narzedzia zarzadzania, 2010

Literatura przedmiotu (uzupeiniajaca)

- Barbara Sypniewska. Kompetencje indywidualne w sprzedazy bezposredniej 2013
- Sypniewska B.. Analiza i charakterystyka czynnikow wplywajacych na satysfakcje z pracy 2018
- Sypniewska B.. Istota, btedy i bariery w komunikowaniu sie w organizacji, 2017
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- Sypniewska B., Oleksyn T. (red.). Zarzadzanie zasobami ludzkimi. Refleksje teoretyczne, kwestie
praktyczne 2016
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Odniesienie efektow przedmiotowych do efektow kierunkowych, tresci ksztalcenia, metod
weryfikacji

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

SYMBOL EFEKTU UCZENIA ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
SIE EFEKTU KIERUNKOWEGO TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

WIEDZA

egzamin (wyktad) i
zaliczenie (¢wiczenia)
oparte na zadaniach i

przyktadach

egzamin (wyktad) i
zaliczenie (¢wiczenia)
oparte na zadaniach i

przyktadach

egzamin (wyktad) i
zaliczenie (¢wiczenia)
oparte na zadaniach i

przyktadach
obecnosc i aktywnosc
na zajeciach
prezentacje
przygotane przez
studentow

Zarz WGO03_Lic
P W1 Zarz WK04 Lic

© © 3

egzamin (wyktad) i
zaliczenie pisemne
(¢wiczenia) oparte na
zadaniach i
przyktadach
obecnosc i aktywnosc
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

Zarz WG14 Lic
P_W2 Zarz WKO02_Lic

o O N

egzamin (wyktad) i
zaliczenie pisemne
(¢wiczenia) oparte na
zadaniach i
P W3 Zarz WG03 _Lic przyk}adach )
- Zarz WKO02 Lic obecnosé i aktywnosc
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

Zarz WG09 Li aktywny udziat w

e Z:?WKUllif 1 zajeciagh, analiza
) : przypadkow, aktywny

udziat w dyskusji

Aktywny kompetentny
Zarz WG09 Li udziat w dyskusji nad
P_Wo zggiwmimlg 5 Zaletgmi i wadami ‘
omawianych metod i
technik.
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SYMBOL EFEKTU UCZENIA
SIE

P W6

SYMBOL EFEKTU UCZENIA
SIE

P Ul

P U2

P U3

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

WIEDZA

Zarz WG09 Lic
Zarz WKO04 Lic

O BN

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

UMIEJETNOSCI

Zarz UWO01 Lic 4
Zarz UOO1 Lic 8

Zarz UW04 Lic

Zarz UKO1 Lic 7
1
2
Zarz UW11 Lic 3
Zarz UOO01 Lic 5
6
9

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

egzamin (wyktad) i
zaliczenie pisemne
(¢wiczenia) oparte na
zadaniach i
przyktadach
obecnosc i aktywnosc
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

aktywny udziat w
zajeciach, analiza
przypadkow, aktywny
udzial w dyskusji
Egzamin (wyktady) i
zaliczenie (¢wiczenia)
oparte na zadaniach i
przyktadach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

egzamin (wyktady) i
zaliczenie (¢wiczenia)
oparte na zadaniach i

przyktadach
obecnosc i aktywnosc
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

egzamin (wyktady) i
zaliczenie (¢wiczenia)
oparte na zadaniach i

przyktadach
obecnosc i aktywnosc
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow
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ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

SYMBOL EFEKTU UCZENIA ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
SIE EFEKTU KIERUNKOWEGO TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

UMIEJETNOSCI

aktywny udziat w
zajeciach, analiza
przypadkow, aktywny
; udzial w dyskusji
Zarz. UW01 Lic 2 (s (s
Zarz UK02 Lic 4 obecnosc i aktywnosc
- na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

P U4

obecnosc i aktywnosé
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

Zarz UW04 Lic

P_US Zarz_UKO02_Lic

© o ™

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

SYMBOL EFEKTU UCZENIA ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
SIE EFEKTU KIERUNKOWEGO TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

KOMPETENC]JE SPOLECZNE

egzamin (wyktad) i
zaliczenie pisemne
(¢wiczenia) oparte na
zadaniach i
przyktadach
obecnosc i aktywnosc
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

Zarz KK02_Lic
P K1 Zarz _KO02_Lic
N Zarz _KR02_Lic

O~ WN

aktywny udziat w
zajeciach, analiza
Zarz KK02 Lic przypadkéw, aktywny
P K2 Zarz KOO04 Lic 9 udziat w dyskusji
Zarz KRO1 Lic prezentacje
przygotowane przez
studentow

Aktywny udzial w
dyskusjach
zwiazanych z
tematem ¢wiczen.
Poziom
merytorycznosci
wypowiedzi.
obecnosc i aktywnosé
na zajeciach
prezentacje
przygotowane przez
studentow

Zarz_KK03_Lic

P K3 Zarz KR02 Lic

OO U N
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