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"0 EKONOMICZNO-HUMANISTYCZNA
W WARSZAWIE

Nazwa kierunku studiow:

Zarzadzanie

Nazwa przedmiotu: Sztuka negocjacji

Poziom studidw: II stopnia

Forma studiow: Stacjonarne

Profil studiow: ogélnoakademicki
Nazwa przedmiotu: Sztuka negocjacji

Forma zajec i punkty ECTS

Liczba godzin Punkty ECTS  Sposdéb zaliczenia

wyktady 30 egzamin
¢wiczenia 16 zaliczenie z ocena
praca wiasna 89

Razem 135 7

Cele ksztalcenia

1) Przekazanie studentom wiedzy pozwalajacej zrozumie¢ sztuke negocjacji.

2) Zapewnienie umiejetnosci stosowania strategii i technik negocjacyjnych, analizowania gier i technik wywierania
wplywu w negocjacjach, oceny sytuacji negocjacyjne;j.

3) Uswiadomienie spolecznej odpowiedzialnosci osob uczestniczacych w negocjacjach, znaczenia negocjacji w
ksztattowaniu dtugoterminowych relacji miedzyludzkich.
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Efekty uczenia sie

Kategoria: WIEDZA

SYMBOL EFEKTU ODNIESIENIE EFEKTU DO

OPIS EFEKTU UCZENIA SIE

UCZENIA SIE EFEKTU KIERUNKOWEGO
Ma podstawowa wiedze na temat istoty negocjacji i
mechanizméw wywierania wpltywu podczas negocjacji. Zna Zarz WG05_Mgr
P W1 metody rozpoznawania blefowania, gier i manipulacji Zarz WG06 Mgr

SYMBOL EFEKTU

argumentami, metody obrony i znaczenie emocji w
negocjacjach. Zna ograniczenia w procesie oceniania sytuacji i
podejmowania decyzji w negocjacjach.

Kategoria: UMIEJETNOSCI

OPIS EFEKTU UCZENIA SIE

ODNIESIENIE EFEKTU DO

Zarz WGO07 Mgr
Zarz WG10 Mgr

UCZENIA SIE EFEKTU KIERUNKOWEGO
Potrafi rozpoznawac réznego rodzaju mechanizmy wywierania
wplywu wykorzystywane w negocjacjach. Potrafi rozpoznawac Zarz UW01_Mgr
blefy i gry negocjacyjne, broni¢ sie przed grami Zarz_UW02_Mgr
P U1 negocjacyjnymi, sterowa¢ swoimi emocjami w sytuacjach Zarz UW08 Mgr

SYMBOL EFEKTU
UCZENIA SIE

P K1

negocjacyjnych. Potrafi unika¢ btedéw w ocenie sytuacji
negocjacyjnej i podejmowac racjonalne decyzje w procesie
negocjacji.

Kategoria: KOMPETENC]JE SPOLECZNE
OPIS EFEKTU UCZENIA SIE

Ma $wiadomos$¢ spotecznych skutkdéw wykorzystania
okreslonych technik negocjacji i technik wywierania wptywu.
Ma swiadomos$¢ mozliwosci wykorzystywania negocjacji do
ksztaltowania relacji miedzyludzkich.

Tresci programowe przedmiotu

ODNIESIENIE EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

Zarz UW10 Mgr
Zarz UW11 Mgr

Zarz KKO1 Mgr
Zarz KK02 Mgr

FORMA LICZBA
NUMER OPIS ZAGADNIENIA ZAJEC GODZIN
1 Techniki wywierania wplywu wykorzystywane w negocjacjach ,wyklady 6
cwiczenia 3
2 Argumentowanie w negocjacjach /wyklady 4
cwiczenia 2
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FORMA LICZBA

NUMER OPIS ZAGADNIENIA N Liczpa
3 Gry stosowane w negocjacjach wyklady 6
¢wiczenia 3
4 Ocena sytuacji i podejmowanie decyzji w negocjacjach wyklady 10
¢wiczenia 5
5 Pozyskiwanie informacji w negocjacjach ‘wyklady 2
cwiczenia 1
6 Emocje w negocjacjach ‘wyktady 2
cwiczenia 1
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Warunki zaliczenia

WYKEADY

FORMA ZALICZENIA  WAGA FORMY ZALICZENIA

Egzamin 100
CWICZENIA
FORMA ZALICZENIA WAGA FORMY ZALICZENIA
Obecnos¢ na zajeciach 30
Praca na zajeciach 70
Metody ksztalcenia

- wyktad uzupemiony prezentacja multimedialng
- Cwiczenia

Literatura przedmiotu (obowiazkowa)

- Lewicki. R.J., Saunders D. M., Barry B., Minton J.W., . Zasady negocjacji 2005
- Cialdini Robert. Wywieranie wptywu na ludzi 2009
- Daniel Kahneman. Putapki myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym 2012

Literatura przedmiotu (uzupeiniajaca)

- David J. Lieberman. Nie daj sie oszukac¢ 2005
- Bazerman Max H., Neale Margaret A.. Negocjujac racjonalnie, 1997
- William W., Hocker Joyce L.. Konflikty miedzy ludzmi 2011
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Odniesienie efektow przedmiotowych do efektow kierunkowych, tresci ksztalcenia, metod

weryfikacji

SYMBOL EFEKTU UCZENIA
SIE,

P Wi

SYMBOL EFEKTU UCZENIA
SIE

P Ul

SYMBOL EFEKTU UCZENIA

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

Zarz WG05 Mgr
Zarz WG06_Mgr
Zarz WG07_Mgr
Zarz WG10_Mgr

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
EFEKTU KIERUNKOWEGO

Zarz_ UWO01_Mgr
Zarz UW02_Mgr
Zarz UW08_Mgr
Zarz UW10_Mgr
Zarz UW11 Mgr

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO

WIEDZA

UMIEJETNOSCI

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

DU WN =

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO
TRESCI KSZTALCENIA (NAUCZANIA)

DU WN =

ODNIESIENIE DANEGO EFEKTU DO

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

aktywny udziat w
zajeciach
¢wiczenia do
wykonania
Egzamin pisemny

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY
WERYFIKAC]I

aktywny udziat w
zajeciach
¢wiczenia do
wykonania
Egzamin pisemny

ODNIESIENIE DANEGO
EFEKTU DO METODY

SIE EFEKTU KIERUNKOWEGO TRESCI KSZTAECENIA (NAUCZANIA) WERYFIKAC]I
KOMPETENC]JE SPOLECZNE
1 aktywny udziat w
Zarz_KKO1_M ?& zajeciach
P K1 zgngKoszgi 7 éwiczenia do

T 5 wykonania

6 Egzamin pisemny
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